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Introducao

A Declaracdo Mensal de Servicos de Tomados eletronica — DMST-e é uma ferramenta
integrante do Sistema de Gestdo e Inteligéncia Fiscal — GIF, que busca viabilizar o
sincronismo de informacgdes entre contribuinte e municipio, aperfeicoando o controle
fiscal e a arrecadacdo de ISSQN como forma de adequacdo a nova realidade tributaria.

Permite o gerenciamento das informacdes fiscais submetidas junto ao portal da
prefeitura.

A apuracdo do imposto é realizada pelo préprio sistema, que gera o documento de
arrecadac¢do automaticamente.

Neste manual serd abordado a operacionalizacdo pelo usuario ao Sistema,
apresentando o passo a passo de suas funcionalidades.
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Acesso ao sistema

O acesso a Declaracdo Mensal de Servicos Tomados eletrénica - DMST-e é obtido
realizando login no Sistema Gestdo e Inteligéncia Fiscal — GIF, disponivel no Portal de
servicos da Prefeitura.

O login deverd ser efetuado informado os campos Usuario e Senha, conforme a

WL
GESTAQE
INTELIGENCIA
FisCalL

Usudrio (CNPJ ou CPF somente nimeros)

ilustracao:

Senha

=
Certificado Digital Esqueci / Criar a senha

Preencha os campos Usuadrio e Senha e na sequéncia clique em “Acessar!”.

Caso o usuario tenha esquecido sua senha ou, seja necessario criar a senha, basta
clicar na opgdo “Esqueci / Criar a senha”. Na proxima tela, serd exibido um campo
onde devera ser preenchido o CNPJ ou CPF que se deseja efetuar a troca de senha.

GESTAD E
INTELIGENCIA
FISCAL

Ajuda @
Informe seu usuario para criar/alterar sua senha

Usudrio (CNPJ ou CPF) *

Digite os caracteres da imagem *
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Apds preenchimento conforme o CAPTCHA, clique em “Gerar Nova Senha”, neste
momento serd encaminhado um link para o endereco de e-mail que consta no
cadastro. Conforme imagem abaixo:

Prezado(a) Contribuinte,

Atendendo sua solicitagdo, segue link para recuperacdo de sua senha
de acesso ao Portal do Contribuinte deste Municipio para o login

Clique agui para acessar o link de recuperacio.

Atencdo, este link 6 € valido por 30 minutos!

Alenciosamente,

Clicando no link encaminhado por e-mail vocé serd redirecionado para a tela de criacdo
de nova senha de acesso:

Ajuda @

Informe sua nova senha

Informe a senha desejada e na sequéncia clique em “Criar senha”. Aparecera a

mensagem:

Senha criada com sucesso

Clique aqui para acessar a tela de acesso ao sistema.

Ao efetuar o login o usuario poderd prosseguir com a navegacao no sistema.
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Geracao de nova senha

Ao realizar o primeiro acesso ao sistema, sera solicitada a alteragdo da senha de
acesso.

.
Ola, & -

n

Vocé deve alterar sua senha.

Login: Contribuinte
Usudrio: Contribuinte
Senha Atual *

A Senha Anterior & um campo obrigatério

Nova Senha * Confirmar Nova Senha *

« Salvar

O usuario deve preencher todos os campos: Senha Atual, Nova Senha e Confirmar
Senha. Para validar as informagdes clique no botao “Salvar”.
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Menu de Navegacao

Ao efetuar o acesso no sistema, utilize o menu de navegacdo localizado no lado
esquerdo da tela, para acessar as opcoes desejadas.

N

& Meu Cadastro

Procuragéo Eletrénica

@ Servigos Tomados < I

& DeclaragBes <
® Premiagdes <
$ Arrecadacédo <
8 Relatérios Basicos <
. Suporte

© Ajuda

= Minhas Mensagens

Note que, acima do menu, hda um campo “Procurar...” que facilita a busca por uma
acao desejada (exemplo: se digitarmos a palavra conta, sera exibido, no menu, as
opcOes que possuem a combinagdo de letras “conta” em sua descricdo: Contas
Contdbeis, Demonstrativo Contdbil, Lancamento Contdbil e etc.).

in

conta

€ Contas Contabeis

Ll Demonstrativo Contabi

B Lancamento Contabil
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Orientacoes de uso

O sistema disponibiliza ao usuario uma série de ferramentas e recursos que facilitam a
localizagdo e cadastro das informacgdes.

Uma das facilidades é a utilizacdo dos recursos de pesquisa, onde o usudrio, ao digitar a
informagao no campo “Pesquisar”, faz com que o sistema automaticamente traga os
registros. No campo “Pesquisar” podem ser digitados quaisquer informacgdes, sendo
texto, nUmero ou caractere especial, o que permite a busca em qualquer um dos
campos do registro.

Fesquisar

O usudrio pode, também, preencher as informagbes nos campos/filtros desejados.
Cligue nos botbes “Pesquisar” ou “Buscar”, para que o sistema aplique e exiba as
informacdes.

Exemplos de filtros de selecdo:

- Todos - v Mo v

Sim
Documenio

Eloco de Texto
Tabela

Outro recurso interessante que o sistema traz ao usudrio é a possibilidade de alterar o
nimero de registros exibidos na consulta. Para selecionar a op¢do do numero de
registro a ser exibidos na consulta.

o 10 registros v

10 registros
20 registros
30 registros
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Utilizando a ferramenta de "Engrenagem" (# ) ao lado da caixa de selecdo de nimero
de registros, o usudrio podera configurar o nimero de registros a serem exibidos. Ao
clicar no botdao “Engrenagem”, serd aberta uma nova janela, "Configurando tabelas da
tela", onde devera ser informado o parametro desejado pelo usuario.

Configurando tabelas da tela
Ajuda @

Quantidade de Registros na Paginacdo (Ex: 5,10,Todos)

+ Confirmar x Cancelar

O sistema disponibiliza ao usudrio o recurso de movimentacdo das pdaginas de
pesquisa. E possivel avancar e retroceder as paginas da pesquisa utilizando as setas de
"<", para retornar um, ">", para avangar um, e "<<" e ">>" para pular para a primeira e
para a uUltima pégina respectivamente. O numero da pagina selecionada fica destacado.

Ao posicionar o cursor sobre o botdo (icone), sem clicar na opc¢do, é mostrada a
informacdo da sua funcionalidade, facilitando assim a escolha do recurso a ser

utilizado.

Q, Pesquisar T Limpar [ ] B

Selecionar filtros salvos
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Registro de Documento

O registro de documentos fiscais referentes aos servicos tomados, deve ser realizado
preenchendo formuldrio a seguir detalhado, sendo necessario o acesso no menu
“Servicos Tomados”, “Registrar DMST”.

[9 servigcos Tomados v
[£) Registrar DMST
Q, Consultar DMST
® Importar NFS-e
Q. Consultar NFS-e Tomadas

</> Importar/Consultar Lotes
DMST

B Guia Parcial DMST

' Exportar DMST-e

Dados Gerais

Preencha o formuldrio correspondente as informacbes do Tomador do Servico,
contendo os dados necessarios para sua identificacao.

As informagdes dos campos que estdo destacados em cinza (Razdo Social, CNPJ/CPF e
Inscricdo Municipal) sdo alimentadas automaticamente, conforme as informagées do
Login de acesso ao sistema.

Servigos Tomados | Registrar DMST B Imprimir Pagina @ Ajuda @ GIF Assistente

Dados Gerais

Razdo Social CNPJICPF Inscricdo Municipal
Tipo de Documento * Série Numero * Cadigo de Data de Emisséo *
Verificagdo
Nota Fiscal de Servigo Eletrénica (Neste Munic v 9 0208/2023

Exigibilidade do ISSQN

Normal v

Cancelada

Nao v

www.infisc.com.br Péagina 12 de 29

Esse documento é oriundo de uma relagao contratual ndo podendo ser reproduzido para outros fins.

COD: Elaboragao: Reviséao: Aprovagéo:
Data:



M nf. SC Manual do Contribuinte
l I para DESIF versdo 4.0

TRANSFORMACAO DIGITAL PARA GESTAO PUBLICA

e Razdo Social: Campo com preenchimento automatico conforme login;

e CNPJ/CPF: Campo com preenchimento automatico conforme login;

® Inscrigdo Municipal: Campo com preenchimento automatico conforme login;

e Tipo de Documento: Selecione o tipo de documento a ser declarado, entre as
opcoOes disponiveis no sistema:

o Bloqueto;
o Boleto Bancario;
o Conhecimento de Transporte;
o Conta Contabil;
o Contrato;
o Cupom Fiscal de Mercadoria;
o Cupom Fiscal de Servico;
o Cupom;
o Declaragdo de Cartério;
o Documento;
o Guia de Arrecadacao;
0 Ingresso;
o Lote Retificador DIF-g;
o Nota Fiscal de Fatura Servico Eletronica;
o Nota Fiscal de Mercadoria (Papel);
o Nota Fiscal de Mercadoria Eletrdonica;
o Nota Fiscal de Servico (Papel);
o Nota Fiscal de Servico Eletronica;
o Nota Fiscal Fatura;
o Nota Fiscal Formulario;
o Nota Fiscal Mercadoria Eletronica com itens de servigo;
o Outros;
o Recibo provisério de servico;
o Recibo;
Servico prestado para o exterior;

® Série: Preencha o campo com a informacdo da série da nota emitida, sendo
possivel a selecdo entre as autorizadas no municipio;

e Numero: Preencha o campo com a informag¢do do numero da nota fiscal
recebida;

e Data de Emissdo: Preencha o campo com a informacdo da data da emissdo
constante no documento da nota fiscal. Ao clicar no icone “Calendario”, o
sistema abre uma pequena janela contendo um calendario, para que seja
escolhido dia, més e ano. Apertar em "Limpar" para retirara as marcacgodes.

o Exigibilidade do ISSQN: Selecione a op¢ao da exigibilidade do ISSQN:

o Normal: Incide ISSQN normalmente;
o Nao Incidente: Ndo ha a incidéncia de ISSQN;
o Isento: H3 aisencdo do ISSQN;
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) o Exportagao de Servigo: Prestacdo de servicos para fora do pais;
o Imune: Ha a imunidade na incidéncia do ISSQN;
o Suspenso por Decisdo Judicial: Por decisdo judicial, fica suspensa a
tributacdo do ISSQN; e
o Suspenso por Processo Administrativo: Por processo administrativo,
fica suspensa a tributacdo do ISSQN.
® Local de Tributagdo: Preencha o campo com a informacdo da cidade que sera
aplicada a tributacao da nota fiscal. O campo possui preenchimento sugestivo a
medida da digitacao;
e Cancelada: Preencha o campo com a informagdo Sim ou Nao, informando a
situacdo de cancelamento do documento. (SIM/NAO).
o Havendo a sele¢do "SIM", devera ser preenchidos os campos:
* Data de Cancelamento: Preencher com a data de cancelamento;
= Motivo do Cancelamento: Preencher com o motivo do

cancelamento.

Prestador

Preencha os campos do formuldrio conforme o documento fiscal recebido, com as
informacgdes do Prestador de Servigos.

Prestador

Pais *
Nome / Razdo Social * Inscrigdo Municipal

Inscrigio Estadual CEP Logradouro Numero Logradoure
Complemento Bairro Cidade E-mail

Telefone

e Pais: Pais do prestador, por padrao é preenchido automaticamente com
"Brasil";
Nome / Razdo Social: Nome ou a raz3do social do Prestador;
CNPJ/CPF: Preencha o campo com a informacdo da numerag¢do do CNPJ ou CPF
do Prestador, sem pontuacdo;

e Inscricdo Municipal: Preencha o campo com a informac¢do da numeracao da
Inscricdo Municipal do Prestador;

e Inscricao Estadual: Preencha o campo com a informacdo da inscricao estadual
do Prestador;

® CEP: Preencha o campo com a informacgdo do CEP correspondente ao enderego
do Prestador;

® Logradouro: Preencha o campo com a informacdo do endereco do Prestador;
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e Numero Logradouro: Preencha o campo com a informa¢cdao do numero do
endereco do Prestador;
e Complemento: Preencha o campo com a informagdao do complemento do
logradouro do Prestador. Quando houver informacao;
Bairro: Preencha o campo com a informacdo do bairro do Prestador;
Cidade: Preencha o campo com a informacao da cidade do Prestador;
E-mail: Preencha o campo com a informacdo do endereco de eletrénico (e-mail)
do Prestador;
o Telefone: Preencha o campo com a informagdao do telefone de contato do
Prestador.

Tomador

O formuldrio com as informacbes do Tomador de Servicos é preenchido
automaticamente pelo sistema, para conferéncia.

Tomador
Pais *
Brasil
Nome / Razdo Social * CNPJICPF = Inserigao Munigipal
ITLIIITILUIII DImena e mamamansnnng Q e
Inscrigde Estadual CEP Logradoure Numere Logradouro
[ Q 7 < wup Luuncw oo
Complemento Bairro Cidade * E-mail

SANIA LA

Telefone

Pais: Pais do Tomador;

Nome / Razdo Social: Nome ou a Razdo social do Tomador;

CNPJ/CPF: Informacdo da numeracdo do CNPJ ou CPF do Tomador;
Inscricdo Municipal: Informacdo da numeracdo da Inscricdo Municipal do
Tomador;

Inscrigdao Estadual: Informacgao da inscrigao estadual do Tomador;

CEP: Informacgdo do CEP correspondente ao endere¢o do Tomador;
Logradouro: Informac¢do do endere¢o do Tomador;

Numero Logradouro: Informag¢do do niumero do endere¢o da Tomador;
Complemento: Informacdo do complemento do logradouro do Tomador;
Bairro: Informacao do bairro do Tomador;

Cidade: Informacao da cidade do Tomador;

E-mail: Informacdo do endereco de eletronico (e-mail) do Tomador;
Telefone: Informacao do telefone de contato do Tomador.
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Servicos

Preencha os campos do formuldrio conforme o documento fiscal recebido, com as
informacGes do Servico realizado.

Servigos

Descrigdo do Servigo * Item da LC 116/2003 * Responsabilidade pelo ISSQN

Quantidade *

Prestador do Servico

Valor Unitario * Redugo na B.C. @  Aliquota (%)~

1,00 0,00 0,00 5,00

Valor do Servigo Base de Calculo Valor de ISSQN

0,00 0,00 0,00

« Salvar Servico

Descricdo do Servigo: Preencha o campo com a informacdo do servico que foi
prestado informado no documento fiscal;

Item da LC 116/2003: Preencha o campo com a informacdo do cddigo de
servicos prestado conforme documento fiscal. Neste campo deve ser informada
a codificagdo do servigo conforme Lei Complementar 116/2003. Sendo possivel
realizar a busca por descricao;

Responsabilidade pelo ISSQN: Selecionar quem sera o responsavel pelo ISSQN,
se o tomador ou o prestador do servico;

Quantidade: Preencha o campo com a informacdo da quantidade de servicos
qgue foram prestados, por padrao, sempre serd preenchido "1.00";

Valor Unitario: Preencha o campo com a informacdo do valor unitdrio do
servico que foi prestado.

Reduc¢do na B.C.: Preencha o campo com a informacgdo do valor da reduc¢do na
base de calculo do imposto, se houver. A informagdo de valor neste campo
reduz o valor total do servico, impacta diretamente na base de célculo;
Aliquota: Preencha o campo com a informacdo da aliquota do servico prestado.
Valor do Servigo: Corresponde ao valor do servigo prestado. A informacao deste
campo é gerada automaticamente pelo sistema a partir das informacdes dos
campos preenchidos anteriormente (Quantidade x Valor Unitario — Reducdo na
B.C.).

Base de Calculo: Corresponde ao valor da base de cdlculo. Sendo que a
informacdo deste campo é gerada automaticamente pelo sistema a partir das
informagcGes dos campos preenchidos anteriormente (Quantidade x Valor
Unitario — Reducdo na B.C.)

Valor de ISSQN: Corresponde ao ISSQN. Sendo que a informacdo deste campo é
gerada automaticamente pelo sistema a partir das informac¢des dos campos
preenchidos anteriormente (Base de Célculo x Aliquota).

Para salvar os registros de identificacdo do servigco prestado clique na opg¢do "Salvar
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Servico".

Havendo a necessidade de inclusdao de mais de um item de servigo, clique na opgao
"Adicionar Item" para preenchimento de mais um item de servico a nota.

Ap0ds a inclusdo dos registros sera exibida uma tabela com o informativo contendo os
dados do preenchimento do(s) servigo(s).

Servigos

© Adicionar item

Descrigdo Item da LC 116/2003: Quantidade: Valor Unitario: Valor Servigo: Base de Calculo Valor ISSQN

Nenhum servigo adicionade

10 registros v Mostrande de 1 até 10 de registros «

Local da Prestacao — Dados da Obra

Em se tratando de servigos relacionados a construgdo civil, existe a necessidade de
preenchimento do formulario de local da prestacdo, com as informacgées da obra.

Local da Prestagao - Dados da Obra m Néo Informar

CEICNO ART Numero Matricula Numero Projeto
CEP Logradouro * Numero Logradouro Complemento

Bairro Cidade *

e CEI/CNO: Informar o nimero do Cadastro Especifico de INSS da Obra ou
Cadastro

Nacional de Obra;

ART: Informar o Numero do Atestado de Responsabilidade Técnica da Obra;
NuUmero Matricula: Informar o Niumero da Matricula da Obra;

Numero Projeto: Informar com o Numero do Projeto da Obra.

Apds preencher todos os formularios exibidos na pagina, clique no botdo “Registrar
Documento Fiscal” para efetivar o registro das informac¢6es do documento fiscal.

« Registrar Documento Fiscal

Ao efetivar o registro do documento o sistema apresenta uma janela informando que o
servico tomado foi registrado com sucesso e onde é oferecido ao usuario as opc¢des
para o proximo passo, que pode ser “Registrar novo servico tomado”, “Registrar um
novo servi¢co tomado para o mesmo prestador”, “Ir para a tela de consulta” e “Ir para a
tela de extrato”.
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Servigo tomado registrado com sucesso

Qual o préximo passo?

+ Registrar novo servico fomado Q Ir para a tela de consulta &= Ir para a tela de exirato

+ Registrar novo servico tomado para o0 mesmo prestador

Consulta de Documentos

E possivel pesquisar a relagdo de documentos fiscais de servicos tomados de um
determinado contribuinte, utilizando o menu “Servicos Tomados”, “Consultar DMST”.

[ Servigos Tomados v
3 Registrar DMST

Q, Consultar DMST

Atencdo: Caso a sua empresa possua cadastro de contador, devera selecionar o cliente
para o qual deseja efetuar a declaracdo, através do botao “Selecionar”.

Para realizar a consulta, é permitida a aplicacdo dos seguintes filtros:

Por periodo
Para a consulta por periodo sdo apresentados os seguintes campos de filtros:

Pesquisa Avancada

De= Ate * Situagao

B | 07/02/2019 s 07/02/2019 - Todas - v
Responsabilidade pelo ISSQN Exigibilidade do ISSQN

Nenhum selecionado ~ Nenhum selecionade ~

Ndmero Inicial * Nimero Final = Série

0 999999999
Valor servigo de Valor servigo até Valor ISSQN de Valor ISSQN até
Prestador de Servigo
CNPJICPF Nome

« Pesquisar || T Limpar [ ®m

e Data "De", "Até": Campo para preenchimento de datas para que sejam obtidas
as informagdes que correspondam ao periodo especificado; ao clicar no icone
“Calendario”, abre-se uma pequena tela de calendario, para que seja escolhido
dia, més e ano. Clique na opc¢do "Limpar" para retirar as marcacoes;

e Situacdo: Filtro de selecdo, onde o usuario seleciona entre as opcdes:
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Todas: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados que foram lan¢adas no
periodo;

Canceladas: Exibe todas as notas de servigos tomados que foram langadas e
canceladas;

N3o canceladas: Exibe todas as notas de servicos que foram lancadas e ndo
canceladas.

Responsabilidade pelo ISSQN: Filtro de sele¢ao, onde o usudrio seleciona entre
as opgoes:

Todos: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados que foram langadas.
Prestador: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados cadastradas, que a
responsabilidade pelo ISSQN seja do prestador do servico;

Tomador: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados cadastradas, que a
responsabilidade pelo ISSQON seja do tomador do servico;

Intermedidrio do servico: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados
cadastradas, que a responsabilidade pelo ISSQN seja do intermediador do

Servico;
Exigibilidade do ISSQN: Filtro de selecdo, onde o usuario seleciona entre as
opgoes:

o Todos: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados que foram

lancadas.

o Normal: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados cadastradas,
gue a exigibilidade do ISSQN seja normal.

o N3ao incidente: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados
cadastradas, que a exigibilidade do ISSQN seja ndo incidente;

o Isento: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados cadastradas,
gue a exigibilidade do ISSQN seja isenta;

o Exportacdo de Servico: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados
cadastradas, que a exigibilidade do ISSQN seja do exportador de
servigos.

o Imune: Exibe todas as notas fiscais de servicos tomados cadastradas,
gue a exigibilidade do ISSQN seja imune.

o Suspenso por Decisdao Judicial: Exibe todas as notas fiscais de servigos
tomados cadastradas, que a exigibilidade do ISSQN tenha sido suspensa
por Decisdo judicial;

o Suspenso por processo administrativo: Exibe todas as notas fiscais de
servicos tomados cadastradas, que a exigibilidade do ISSQN seja
suspensa por processo administrativo.

Numero “inicial” e “final”: Campo deve ser preenchimento com a informacao
de nimeros iniciais e finais para a busca personalizada entre as informacgdes;
Série: Campo de ser preenchido com uma série especifica para a busca;

Valor servico “de” e “até”: Campo deve ser preenchimento com a informacao
de valores iniciais e finais para a busca personalizada entre as informacdes;
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° C\/alor ISSQN “de” e “até”: Campo deve ser preenchimento com a informacao de
valores iniciais e finais para a busca personalizada entre as informacgdes;
e CNPJ/CPF do Prestador: Preencha o campo com a informagdo da numeragdo do
CNPJ ou CPF do prestador, sem pontuacao.
e Nome do Prestador: Preencha o campo com a informacdo da numerag¢do do CNPJ ou

CPF do prestador;

Utilizando a opgdo "Abrir", é possivel consultar/Editar o detalhamento da nota
registrada com as informag¢des completas.

Dados Gerais

Razdo Social CNPNCPF Inserigdo Municipal
Empresa Ficticia Ltda 40.454.600/0001-19 1812121

Tipo de Documento * Série Nimero * Cédigo de Verificagdo Data de Emisséo *
Mata Fiscal de Servico Eletrinica (Neste Municipic) o 12 B | 27osz023

Exigibilidade do 155QN

Normal A
Cancelada
Mio ~
Prestador
Fais*
Brasil
Nome | Razdo Social * CNPJICPF * Inscrigao Municipal
Empresa Ficticia 78.732.207/0001-06 a
Inscrigio Estadual CEP Logradouro Nimero Logradourc
Q
Complemente Bairro. Cidade * E-mail
Farroupilha / RS
Talefane
Servigos
Descrigde do Servigo Item da LC 116/2003 Responsabilidade pelo 153QN L]
Agencia de 0,02 - Agenciamento, organizagdo, promoglo, intermediaic e exec Tomador da Serviga ~
Local de Tributagdo * Quantidade * Valar Unitario * Desc. Incondicional @ Redugdo na B.C. (4] Dedugdo na B.C. L]
Farroupilha / RS 1,00 150,00 0,00 0.00 0,00
Aliquata (%) * Valor do Servige Base de Calculo Valor de 155G
3,0000 0o 50,00 4
o Saluar Servige
Construgdo Civil  Informar JEERRLER S
Observagbes
% Fachar + Salvar dados
W Exchuir
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Importacao de NFS-e

Esta funcionalidade realiza a importacdo de notas fiscais de servicos tomados, além de
oferecer recursos de consultar as notas ja importadas.

4

Através do menu “Servigos Tomados”, “Importar NFS-e”.

[ Servigos Tomados v
2 Registrar DMST
Q Consultar DMST

® Importar NFS-e

O contribuinte tem a possibilidade de importacdo de notas emitidas em nome dele,
pelos prestadores de servicos dos Municipio, quando corretamente incluido o numero
do documento, seja CPF ou CNPJ, do tomador no preenchimento da NFS-e.

O sistema identifica, por cruzamento de informagdes, que ocorreu a prestagao e exibe
ao tomador a possibilidade de importacdo das correspondentes NFS-e, sem a
necessidade de registro manual adicional.

Para pesquisar, preencha os campos de pesquisa avanc¢ada:

Pesquisa Avangada

Competéncia: Situagdo da Importagao Situagao

Fevereiro v 2019 v NFS-& ndo importada v Nenhum selecionado ~

Responsabilidade pelo ISSQN Série Numero Inicial * Namero Final *

- Todos - v 0 999393999

Valor NFS-e de Valor NFS-e até Valor ISSQN de Valor ISSQN até

Prestador de Servico
CNPJICPF Nome

« Pesquisar | Limpar [ =

e Competéncia: informando Més e Ano.
e Situacdo da Importacdo: Filtro de sele¢do, onde o usuario seleciona entre as
opcoes:
o NFS-e ndo importada: NFS-e que ainda nao foi importada pelo tomador;
o NFS-e registrada na pdgina: NFS-e escriturada manualmente pelo

tomador;
o NFS-e registrada via arquivo XML: NFS-e recebida em arquivo XML
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através de submissdo de arquivo na pagina;

o0 NFS-e importada: NFS-e que arquivo foi importado com sucesso;
o NFS-e rejeitada: NFS-e onde o lote foi rejeitado pelo sistema.

Apds clicar em “Pesquisar”, serdo exibidas as notas pendentes de importacdo, sendo
possivel aplicar a selecdo das notas, que deseja se importar, marcando-as na caixa ao
lado esquerdo da tabela. Ainda se desejar, é possivel importar todas as notas exibidas
na consulta, marcando a primeira caixa no cabecalho.

Na tabela, tem-se os seguintes campos:

Numero: Numero da nota fiscal;

Série: Série da nota fiscal;

Data de Emissdo: Data de emissdo da Nota fiscal;

Responsabilidade pelo ISSQN: Exibe quem é o responsavel pelo ISS;

CNPJ/CPF Prestador: Documento do Prestador do servigo;

Nome Prestador: Nome do Prestador do Servico;

Situacdo da NFS-e: Situacdo da nota, se esta Cancelada ou Nao cancelada;

Valor da NFS-e: Valor total do servi¢o da nota fiscal;

ISSQN: Valor total de ISSQN;

Situacdo de importacdo: Exibe se a nota foi importada ou Ndo importada.

Clicando no botdo “Importar notas fiscais”, serdo importadas as notas dos registros dos
tomadores e uma mensagem de aviso serd exibida “NFS-e(s) registradas com sucesso
em sua DMST-e”.

Consulta de Lotes

E possivel realizar o envio de um lote no padrdo XML e realizar a consulta dos lotes
enviados, utilizando o menu “Servigos Tomados”, “Importar/Consultar Lotes DMST”.
[ Servicos Tomados .
[3 Registrar DMST
Q Consultar DMST
@ Importar NFS-e
Q. Consultar NFS-e Tomadas

</> Importar/Consultar Lotes
DMST

Sendo também exibida a situacdo do processamento do lote enviado e havendo
rejeicdo do processamento, é possivel consultar a critica do lote.
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Pesquisa Avangada

Recebimento de * Hora de Recebimento de Recebimento até * Hora de Recebimento Até
10/03/2019 00:00 B 10/03/2019 23:59

Processamento de Hora de Processamento de Processamento até Hora de Processamento até
6

Nimero Inicial * Mumero Final * Situagdo
0 999999999 Nenhum selecionado «
« Pesquisar | T Limpar ] B

Para pesquisar os Lotes efetuados o usuario deve realizar a aplicagao dos seguintes
filtros:
e Recebimento de: Preencha o campo com a informacdo da data do recebimento

para busca inicial, ao clicar no icone “Calenddrio”, abre-se uma pequena tela de
calenddrio, para que seja escolhido dia, més e ano.

e Hora de Recebimento de: Preencha o campo com a informagdo da hora de
recebimento para busca inicial;

® Recebimento até: Preencha o campo com a informacado da data final para busca
final, ao clicar no icone “Calendario”, abre-se uma pequena tela de calendario,
para que seja escolhido dia, més e ano;

e Hora de Recebimento até: Preencha o campo com a informacdo da hora de
recebimento para busca até;

® Protocolo Inicial: Preencha o campo com a informacdo da numeracao inicial do
lote;

® Protocolo Final: Preencha o campo com a informagao da numeragao final de um
lote, a fim de buscar os lotes até o nimero preenchido;

e Notas processadas de: Preencha o campo com a informacdo inicial da
numeracao de notas para a busca entre as informacoes;

e Notas processadas até: Preencha o campo com a informacdo final da
numeracao de notas para a busca entre as informacgoes;

e Situacdo: Filtro de selecdo, onde o usuario seleciona entre as op¢des:

o Todos;

Aguardando processamento;

Em processamento;

Processado com sucesso;

Cancelado; e

o Processado com rejeicdo;
o Clique na opgao "Limpar" para retirar as marcacoes;

O O O

Apds preencher os dados e clicar em "Pesquisar", o sistema retorna a pesquisa com
uma tabela contendo as informacdes:
e Protocolo: Protocolo do lote enviado ao sistema;
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® Tomador: Tomador das NFS-e do lote;

Manual do Contribuinte
para DESIF versdo 4.0

e Data/Hora do recebimento: Data e hora do recebimento do lote no sistema;
e Data/Hora do processamento: Data e hora do processamento do lote no

sistema;

e Situacdo: Situacdo do lote, podendo ser: “Aguardando Processamento”; “Em
processamento”; “Processado com sucesso”; ou “Processado com rejeicao”.

Protocolo « Tomador % Data/Hora recebimento % Data/Hora processamento + Situagao —
77 Empresa Ficticia 19/12/2018 15:42 19/12/2018 15:42 Processado com rejeigao @, Abrir
76 Empresa Ficticia 19/12/2018 15:38 19/12/2018 15:38 Processado com rejeigao @, Abrir
75 Empresa Ficticia 19/12/2018 15:37 19/12/2018 15:37 Processado com rejeigao @, Abrir

A consulta pode ser ordenada de modo "decrescente", no icone de "seta para baixo", e
"crescente"”, no icone de "seta para cima", bem como por nimero de protocolo,
selecionando a "seta para baixo" ao lado de "Protocolo".

O sistema permite a visualizacdao do formulario com o detalhamento do envio.

A abertura do registro do lote enviado para a visualizacdo pode ser realizada clicando
no icone "Abrir", localizado ao lado de cada informacao de envio.

Dados do Lote

Protocolo Situagado Data/Hora
recebimento
77 Processado com |
19/12/2018 15:42
CNPJ/CPF Tomador Nome Tomador

49.454.600/0001-19 Empresa Ficticia

Resultado do processamento:

Numero + Série = Tipo critica ¢ Situagao

4221 ] Nota Fiscal de Servigo (Papel) Rejeitada

10 reqistros j Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

& Download XML X Fechar

www.infisc.com.br

Data/Hora
processamento

18/12/2018 15:42

% Critica

» Error5024 - Servigo tomado ja esta registrado no sistema

1 3
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O registro do lote serd apresentado conforme ilustrado abaixo:

Na visualizacdo dos dados do lote, além das informacdes do lote, sera exibida a
informacdo do resultado do processamento do lote, sendo listada as seguintes
informacdes:
e Numero: Nimero da NFS-e enviada no arquivo xml;
® Série: Série da NFS-e enviada no arquivo XML;
® Chave de Acesso: Chave de acesso da NFS-e enviada no arquivo XML;
e Situacdo: Situacdo do processamento, poderd ser entre (Rejeitada - Em
processamento - Aguardando processamento ou processada com sucesso);
e Critica: Havendo rejeicdo do lote/nota, serdo exibidos os erros e detalhes para
gue o contribuinte possa consultar a efetuar os ajustes conforme apontamento.

Através da opgdo "Download XML", é possivel baixar o arquivo XML enviado.
O usuario pode definir a quantidade de registros a serem exibidos na relacao da tabela.

Através da caixa de sele¢do disposta no canto inferior esquerdo da tabela, pode-se
observar as opgoes disponiveis de quantidades por tela possiveis para a selecdo.

Nesta tela também é possivel fazer o upload de arquivos com lote XML de NFS- e o
envio de arquivos XML ao sistema utilizando o botdo [Selecionar arquivo...].
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Geracao de guia de recolhimento

Apods processos de escrituragdo ou envio e XML das notas de servigos tomados, é
possivel a realizagdo quando houver ISSQN Retido, da geragao da guia de recolhimento.

Através do menu “Arrecadagao”, “Extrato”.

$ Arrecadacéo .

B Extrato

Apods aplicacao do filtro da competéncia desejada, clicar em “Pesquisar”, sera listada as
informacdes da competéncia desejada, e a sinalizagdo de que ha ISS a recolher, vide:

Servigos Tomados
Avisos

Situagado Agoes

1SS retido a recolher & Acdesw Nenhum aviso

Clicando em “Ag¢des — Recolher ISS Retido”, possibilitara a visualizagdo da totalizagao
de ISS a ser gerado no més, e apos, clicar em “Confirmar e Gerar Guia”, assim, sera

possivel o download do arquivo PDF com a guia de recolhimento.
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Geracao de relatorios

O sistema permite a geracao de relatdrios. Clicando no botdo “Impressora”, localizado
ao lado da informacdo do usuario “logado”, no canto superior direito da tela, o usudrio
podera gerar relatérios das consultas realizadas. Podendo optar por apenas visualizar
ou baixar o relatério no formado desejado (PDF, XLS, XLSX, CSV, DOC, DOCX, ODT, ODS,
RTF, XML, HTML, TXT, PPTX).

Gerenciador de Relatdrios
Ajuda @

Os relatorios solicitados sdo colocados em uma fila de processamento. Vocé pode fechar esta tela e
continuar usando o sistema enguanto o relatdrio & processado.

Para baixar os relatorios prontos ufilize o link & no canto superior direito da tela.

Seus relatorios:

Requisigdo Relatorio Situagdo Acdes
£ Baix
13/08/2019 09:11:14 Auditoria Pronto » Babar
& Visualizar
® Fechar
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Suporte

Em caso de duvidas entre em contato com nosso Suporte.

Preencha o formuldrio com os dados para contato e a mensagem desejada. Caso queira,
podera ser anexado um arquivo em complemento a mensagem.

Suporte

E-mail para Contato =

Telefone para Contato *

0

Mensagem *

Anexo:
Escolher arquivos | Nenhum arguivo selecionado

£4 Enviar
E possivel anexar um arquivo como complemento da mensagem.

Anexo:
Escolher arquivos | Menhum arguivo selecionado

Apds preencher o formuldrio cligue no botdo “Enviar” para finalizar e enviar a sua
mensagem.

Ha uma equipe altamente qualificada e integrada para atender as necessidades dos
usuarios.
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Julio de Castilhos, 2579 - salas 507 e 512
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Fones: 51 3541 8054 | 3542 1395
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